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  Comment créer son espace en ligne 
            Locataire particulier 
            Habitation - Parking 

 
 
 
 

 Connectez-vous sur le site « rivp.fr », puis dans « Espace locataire ». 

 

 
  Choisissez la rubrique « Je suis un particulier ». 
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 Laissez-vous guider. 

Etape 1 : complétez vos informations personnelles : 

 
Le numéro de votre compte client se trouve sur votre avis d’échéance : 

 
 

 Etape 2 : renseignez votre adresse mail et un mot de passe. 

Lisez et acceptez les conditions générales d’utilisation. 

 

Votre mot de passe 
doit comporter  
10 caractères 

Dont au moins 
1 majuscule 
1 minuscule 

1 caractère spécial 
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 Validez le lien d’activation que la RIVP vous envoie aussitôt par mail.  

Attention, il n’est valable que 24 heures. 
Pour finaliser votre inscription, vous devez impérativement vous connecter sur votre espace 
avec votre identifiant et mot de passe : 

 
 

Votre espace est créé, vous pouvez maintenant : 

- Gérer votre prélèvement automatique 
- Payer par carte bancaire 
- Transmettre votre attestation d’assurance 
- Déposer une demande ou un document 
- Obtenir des informations utiles… 

 

 
 
 
 
 
 

 
Sauvons la planète en choisissant le zéro papier ! 

Pour cela, rendez-vous dans « Mes options » 
Vous recevez un mail de confirmation le lendemain. 

Attention, si vous n’avez pas choisi le prélèvement automatique, 
vous recevrez votre avis d’échéance sous format papier. 


